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WhatsApp em Números

99% 5 Bilhões 95%
149 Milhões de Brasileiros Total diário de fotos, 

vídeos, áudios e arquivos
Percentual de Empresas 
Brasileiras que usam

Total de Brasileiros que usam o 
WhatsApp como principal App 
de Comunicação. O Brasil é o 
2º maior mercado do 
WhatsApp no mundo

O Brasil está entre os países 
que mais compartilham 
mídia por usuário. Boa parte 
desta mídia fica apenas 
"salva" no celular.

Integra diversas 
funcionalidades sendo 
Usado para vendas, 
atendimentos e até 
pagamentos.

O WhatsApp é simples e intuitivo. Por ser multimídia reduz atritos de comunicação e assim acelera 
decisões, mas tem problemas...



Problema do WhatApp para você:
Roubo de Celulares

Perda de Fotos e 
Documentos

Golpes e Fraudes Sequestro Invisível 

Fotos, vídeos e documentos 
salvos no celular ou no 
WhatsApp são perdidos 
definitivamente em grande 
parte dos casos

Criminosos usam o 
WhatsApp roubado para 
aplicar golpes e acessar 
aplicativos bancários e de 
serviços, causando prejuízos 
financeiros diretos.

Seu WhatsApp foi clonado e 
os golpistas entram em 
contato com familiares e 
amigos pedindo 
transferências e 
pagamentos. Sem você 
perceber.

Pesquisas indicam que cerca de 50% das vítimas de roubo de celular estariam dispostas a pagar 
centenas de dólares para recuperar seus dados



Problema para seu negócio:
Risco Operacional

Falta de Controle Vazamento de Dados Fraudes e Golpes

Documentos e Dados 
Corporativos Sensíveis 
Circulam sem Qualquer 
Controle Centralizado

Ao Utilizar WhatsApp para trocar 
Arquivos, a Empresa Perde 
Controle Sobre Dados Sensíveis, 
Aumenta o Risco de Vazamentos e 
Compromete a Conformidade com 
LGPD e Políticas de Segurança.

Contas Corporativas serão 
Utilizadas para Aplicar Golpes 
Solicitando Pagamentos, 
Informações e/ou Autorizações 
em Nome da Empresa

O Uso do WhatsApp Fora de Ambientes Governados Compromete Auditorias, Reduz Scores de 
Conformidade e Coloca em Risco a Continuidade do Negócio



Solução: Arquivo Vivo
Privacidade para os Documentos
Privacidade Categorização 

Automática
Semântica e 
Resumos

Os Documentos, Fotos, Vídeos 
e Áudios são Imediatamente 
Importados para o Arquivo 
Vivo e Removidos do Celular. O 
Acesso é feito por App sem 
Download e com Bloqueio de 
Captura de Tela (printscreen).

Documentos Compartilhados Via 
WhatsApp são Colocados no 
Local Certo Automaticamente, 
de Acordo com as Políticas de 
Acesso e Prompts Definidos pelo 
Usuário Controlador, em 
Conformidade com a LGPD.

A Leitura Semântica Permite 
Pesquisar pelo Significado, 
não Apenas as Palavras, e, 
com a Geração de Resumos 
pelo ChatGPT, os Documentos 
tornam-se Mais Fáceis de 
Localizar, Compreender e 
Utilizar.

Não existe Privacidade sem Controle, Organização e Rastreabilidade!!!



Conclusão: 
Privacidade é um Direito Constitucional
Comércio de Dados 
Pessoais

Consentimento sem 
Rastreabilidade

Direito 
Constitucional

Há, no Mundo Inteiro, um 
Comércio Ilegal de Dados Ativo 
e Lucrativo. Milhares de 
Empresas Vendem Suas 
Informações Sem 
Consentimento e Sem Você 
Saber!

Dados Consentidos Sem 
Possibilidade de Rastreio de 
Onde São Usados, Alimentam 
Perfilamentos Comportamentais 
e Financeiros, Campanhas de 
Marketing, Engenharia Social e 
até mesmo Fraudes e Golpes.

CF/1988, art. 5º, inc. XII:
“É Inviolável o Sigilo da 
Correspondência e das 
Comunicações, Salvo, no 
Último Caso, por Ordem 
Judicial, nas Hipóteses e na 
Forma que a Lei Estabelecer.”

A Privacidade Não Se Resume a um Botão de Consentimento. 
É um Direito Constitucional!!!
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